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Sammanfattning

Inspektionen for socialférsékringen (ISF) har granskat hur socialférsakringen fungerade
under covid-19-pandemin for de som avstod arbete pa grund av smitta. | rapporten
lamnar ISF en rekommendation till regeringen samt tva rekommendationer till
Forsakringskassan.

| Forsakringskassans svar pa rapporten lamnas kommentarer om behovet av éversyn
av regelverket for smittbararpenning samt kring rekommendationen till regeringen.
Forsakringskassan kommenterar ocksa att myndigheten inte delar ISF:s slutsats om att
undantaget fran kravet pa att lamna in beslut eller intyg enligt smittskyddslagen och
styrningen mot farre utredningsatgarder under pandemin ledde till mindre rattssaker
handlaggning av smittbararpenningen.

Vad géller rekommendationen till Forsakringskassan om att utvéardera den
automatiserade handlaggningen sa genomfor internrevisionen for narvarande en
granskning av smittb&rarpenningen under pandemin. Betréffande rekommendationen
om att sakerstalla att det i mindre formaner finns uppdaterat handlaggnings- och
administrativt stod ar det nagot som ska finnas for alla Forsakringskassans formaner.
Dessutom pagar ett kontinuerligt och prioriterat arbete for att rusta handlaggnings-
systemen for att klara framtida kriser.

Forsakringskassans kommentarer

Forsakringskassan valjer att inledningsvis lamna nagra allmanna synpunkter pa
rapporten, pa rekommendationen som lamnas till regeringen samt kring en av ISF:s
slutsatser. Darefter foljer kommentarer pa de rekommendationer som ISF har lamnat till
Forsakringskassan.

Allmanna synpunkter pa rapporten

Smittbararpenning har som ISF skriver en funktion att fylla i socialférsakringen och hade
en samhallsviktig funktion under pandemin for att halla nere smittspridningen. Trots att
pandemin innebar en 6kad administrativ belastning pa Forsakringskassan hanterade
myndigheten en 6kad mangd arenden och sag till att de forsakrade fick sin ersattning i
tid.

Med anledning av att det pagar en Gversyn av smittskyddslagen, ser ISF ett behov av att
regelverket for smittbararpenning ses dver. Forsakringskassan instammer i
bedomningen. Det géller dels kravet pa att det ska finnas beslut om forhallningsregler
for att vara berattigad formanen, dels vilken nédvandig information som ska kunna
utlasas utifran detta beslut om forhallningsregler. Dessutom finns det som ISF
uppmarksammat en viss svarighet med gransdragning mellan sjukdom och smitta i
regelverket.

ISF rekommenderar regeringen att i beredningen av utredningens forslag beakta bade
kort- och langsiktiga konsekvenser av att genomfora tillfalliga forandringar i befintliga
formaner. Forsakringskassan lamnade i oktober 2022 in en framstéllan till regeringen
om att en utredning om socialférsakringen vid krig, krigsfara och allvarliga fredstida
kriser bor tillsattas (FK 2022/012527). | juni 2023 har det lamnats in ytterligare tre
framstaliningar till regeringen kopplade till férfattningsberedskap.

En av ISF:s slutsatser ar att undantaget fran kravet pa att Iamna in beslut eller intyg
enligt smittskyddslagen och Fdrsékringskassans styrning mot att utféra farre utrednings-
atgarder ledde till en effektiv hantering av smittbararpenningen, men ocksa till att den
blev mindre rattssaker. Det framgar dock inte vad ISF lagt i begreppet rattssakerhet och
slutsatsen blir darfér svar att beméta. For det fall ISF menar att fler beslut blev materiellt
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inkorrekta kan foljande anféras. Myndighetens interna granskning har inte visat pa stora
variationer i avvikelser jamfort med tidigare ar.* Forsakringskassan vill ocksa under-
stryka att undantaget skedde efter att regeringen fattat beslut om en tidsbegransad
forordning och att liknande undantag aven gjordes i andra formaner. Grundkravet om att
en person skulle ha fatt ett individuellt beslut enligt smittskyddslagen var oférandrat.
Forsakringskassan anser darfor att det inte finns nagot som understodjer att
tillampningen ledde till fler materiellt inkorrekta beslut, utan snarare att den mer effektiva
handlaggningen sag till den enskildes basta, att a&rendena fortfarande utreddes i den
omfattning dess beskaffenhet kravde och darmed dven minskade belastningen pa den
hart belastade vardsektorn.

Utvardera hur den automatiserade handlaggningen av smittbarar-
penningen har fungerat

Den automatiserade handlaggningen for smittbararpenning inférdes under varen 2022,
det vill sdga utanfér den period som berérs av ISF:s granskning. Forsakringskassan har
bade under och efter pandemin genomfort utvarderingar om socialférsakringen i stort
och mer specifikt hur olika socialférsakringsférmaner nyttjades och paverkades under
pandemin. Smittbararpenningen har studerats sarskilt i en separat kort analys.? | nulaget
genomfor Forsakringskassans internrevision en évergripande granskning av férmanen
med syfte att beddma den interna styrningen och kontrollen avseende hanteringen av
smittbararpenning under pandemin.

Sakerstall att det aven i mindre férmaner finns uppdaterat handlaggnings-
och administrativt stod for att hanteringen av dessa formaner ska bli
mindre sarbar

For alla Forsakringskassans formaner ska det finnas saval handlaggningsstod som
administrativt stod. Prioriteringar och resurser ar det som i slutdndan avgor i vilken takt
och ordning stéden uppdateras. Ett kontinuerligt och prioriterat arbete pagar for att rusta
vara handlaggningssystem for att klara framtida kriser, och i det avseendet darmed
ocksa bli mindre sarbara.

Beslut i detta arende har fattats av stallforetradande generaldirektor Maria Rydbeck i
narvaro av verksamhetsutvecklare Emelie Sandberg Aparicio, den senare som
foéredragande.

Maria Rydbeck

Emelie Sandberg Aparicio

1 Férsakringskassan (2022), Arsrapport 2022, Avdelningen for sjukférsékringen, fran Intern férsakringskontroll
2 Forsakringskassan (2022), Korta analyser 2022:1 — Smittbararpenning under coronapandemin



	Textstart

